
Livret d'Accueil Stagiaire
Bienvenue chez IDEAL PREVENTION SECURITE AUDIT CONSEIL. 

Pour le bon déroulement de votre formation, ce livret d'accueil vous renseigne sur notre centre de formation. Vous y 
trouverez les informations pratiques ainsi que les conditions de déroulement de votre formation. Nous mettons tout 
en œuvre pour que la formation corresponde à vos attentes et sommes à votre écoute pour toute question. 

Bonne formation !

https://gamma.app/?utm_source=made-with-gamma


QUI SOMMES-NOUS

Présentation d'Idéal Prévention

Idéal Prévention est un organisme de formation spécialisé dans le 
domaine de la manutention et du levage, ainsi que dans la 
prévention des risques professionnels. Notre centre accompagne 
les entreprises et leurs salariés dans le développement des 
compétences nécessaires à l'exercice de leurs activités en toute 
sécurité, en conformité avec la réglementation en vigueur.

Notre organisme est habilité en tant que centre de déroulement de 
tests CACES®, conformément aux recommandations applicables. 
Cette reconnaissance atteste de notre capacité à organiser des 
formations et des évaluations dans des conditions adaptées, 
sécurisées et contrôlées.

Nos domaines d'expertise

Secourisme au travail

Prévention incendie

Sécurité au travail

Prévention des risques

Conduite d'engins de manutention

Les formations sont conçues pour 
répondre aux besoins des entreprises et 
aux exigences réglementaires, et sont 
dispensées par des formateurs 
qualifiés, disposant d’une solide 
expérience professionnelle.
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NOS INSTALLATIONS

Des Installations Adaptées à la 
Formation Professionnelle
Afin de garantir des conditions d'apprentissage optimales, Idéal Prévention dispose d'infrastructures dédiées et 
adaptées aux formations théoriques et pratiques. Ces espaces permettent de reproduire des conditions de travail 
proches de la réalité professionnelle, favorisant ainsi l'acquisition des compétences en toute sécurité.

4
Salles de formation

Équipées pour 
l'enseignement théorique

5
Plateaux techniques

Dédiés aux mises en 
situation pratiques

5000m²
Terrain 

d'entraînement
Pour les exercices 

pratiques

2500m²
Zone logistique

Spécifique à la conduite de 
chariots

Espaces de pause
Zone confort avec micro-ondes, fontaines à eau, 
distributeurs de cafés et boissons, et de snacking

Parking accessible
Stationnement gratuit pour stagiaires et entreprises
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CERTIFICATIONS

Notre Engagement Qualité

La certification qualité a été délivrée au titre de la catégorie d'action 
suivante :

ACTIONS DE FORMATION

Dans une démarche d'amélioration continue, Idéal 
Prévention respecte l'ensemble des indicateurs définis 
par la réglementation en vigueur et est certifié 
QUALIOPI au titre de ses actions de formation.

Notre centre est également certifié pour les nouvelles 
recommandations CACES® R4*** par Bureau Veritas, 
garantissant la conformité de nos pratiques aux 
exigences des référentiels applicables.

À travers cet engagement qualité, Idéal Prévention s'attache à proposer des prestations fiables, transparentes et 
conformes, au service des entreprises et de la sécurité des professionnels.
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NOTRE OFFRE

Catalogue de Formations
Idéal Prévention propose une offre complète de formations professionnelles destinée aux entreprises et à leurs 
salariés, couvrant les principaux besoins en sécurité, manutention, levage et prévention des risques professionnels.

L'ensemble de notre offre est consultable sur notre site internet : https://ideal-prevention.fr/formation

Formations Logistique
CACES® R489 – Chariots automoteurs (Cat. 1A, 1B, 2B, 3, 4, 5, 6)

CACES® R485 – Gerbeurs à conducteur accompagnant (Cat. 1 et 2)

CACES® R484 – Ponts roulants et portiques (Cat. 1)

Formations PEMP
CACES® R486 – Plates-formes élévatrices mobiles de personnes (Groupes A et B)

Secourisme
SST – Sauveteur Secouriste du Travail

MAC SST – Maintien et Actualisation des Compétences

Prévention Incendie
Manipulation des extincteurs et gestes de premiers secours incendie

Habilitation Électrique
Pour personnel électricien

Pour personnel non électricien

Prévention des Risques
Gestes et postures – Sensibilisation aux risques liés à l'activité professionnelle

https://ideal-prevention.fr/formation
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NOTRE ÉQUIPE

L'Équipe Pédagogique

Idéal Prévention s'appuie sur une équipe pédagogique composée de 8 
formateurs, issus de domaines professionnels variés et tous spécialisés 
dans leur champ d'intervention.

L'organisme veille au maintien et à l'actualisation continue des 
compétences de ses formateurs, qui suivent régulièrement des actions de 
formation et de perfectionnement afin de garantir des prestations de 
qualité, conformes aux évolutions réglementaires et aux pratiques 
professionnelles.

Professionnels de terrain, nos formateurs disposent également de 
compétences pédagogiques reconnues, favorisant un apprentissage 
efficace. Leur approche, alternant séquences théoriques et mises en 
pratique, permet de dispenser des formations au plus proche des 
conditions réelles de travail.

Certification

Les testeurs intervenant 
dans le cadre des épreuves 
CACES® sont tous 
certifiés par Bureau 
Veritas Certification, 
conformément aux 
exigences des 
recommandations 
applicables.

Expérience terrain
Professionnels issus du monde 
de l'entreprise

Pédagogie active
Alternance théorie et pratique

Formation continue
Actualisation régulière des 
compétences des formateurs
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PARTENAIRES

Nos Partenaires et Organisation de la 
Formation
Idéal Prévention intervient régulièrement auprès de nombreuses entreprises qui nous font confiance dans les 
secteurs de la logistique, de l'industrie, du BTP et des services.

Contenu et Organisation de la Formation
01

Convention de formation
Programme détaillé avec objectifs pédagogiques, 
méthodes d'encadrement et modalités d'évaluation

02

Convocation
Envoyée par mail avec toutes les informations pratiques : 
dates, horaires, lieu, plan d'accès, EPI requis

Le livret d'accueil ainsi que les CGV sont disponibles sur 
notre site

03

Déroulement
Formation animée par des formateurs qualifiés selon une 
démarche pédagogique structurée et adaptée

04

Attestations
Remise d'une attestation en fonction des résultats 
obtenus

05

Cas particulier – formation en urgence 
Dans le cadre de certaines demandes urgentes (notamment émanant d’agences d’intérim pour une prise de poste 
immédiate), le questionnaire préalable peut ne pas être transmis. Dans ce cas, l’analyse du besoin et des prérequis a 
été réalisée directement par l’entreprise ou l’agence prescriptrice.
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Votre formateur

Les formateurs intervenant au sein d’Idéal Prévention sont sélectionnés lors du recrutement pour leurs qualités 
pédagogiques et leur expérience professionnelle.
Ils assurent un maintien continu de leurs connaissances dans leur domaine d’activité.

Selon le programme de formation, un ou plusieurs formateurs peuvent intervenir, choisis pour leur parfaite maîtrise 
des thématiques abordées.
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PÉDAGOGIE

Notre Démarche Pédagogique
Nos formations s'inscrivent dans une démarche globale définie par un programme structuré. Elles alternent théorie et 
pratique, tout en prenant en compte les spécificités et le rythme de chaque stagiaire. Parce que chaque participant 
est unique, nos formateurs veillent au respect des personnes et à l'adaptation des méthodes pédagogiques.

Théorie interactive
Projection via écran 
interactif et supports 
multimédias adaptés

Exercices pratiques
QCM, questions ouvertes, 
travaux individuels et en 
groupe

Mises en situation
Exercices professionnels 
réels, notamment conduite 
d'engins

Supports 
documentaires
Livret pédagogique remis 
et conservé par chaque 
stagiaire
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RÈGLES IMPORTANTES

Présence, Assiduité et Évaluation

Présence obligatoire
La présence aux horaires indiqués sur la convocation 
est obligatoire. En cas de retard, d'absence ou 
d'imprévu, le stagiaire doit prévenir l'accueil au 04 77 32 
94 36.

L'assiduité est contrôlée par une feuille d'émargement 
par demi-journée, contresignée par le formateur et 
conservée dans le dossier du stagiaire.

Les horaires de fin de formation du dernier jour peuvent 
être avancés, sous réserve :

· d’un accord collectif avec le formateur,

· et de la réalisation complète du programme de 
formation.

Une attestation de décharge de responsabilité est alors 
établie, signée et consignée dans le dossier du 
stagiaire.

Attitude attendue
Il est attendu de chaque stagiaire est une attitude 
respectueuse, responsable et professionnelle. La 
participation active, l'écoute, la ponctualité et le respect 
du rythme du groupe sont essentiels au bon 
déroulement des formations.

Contrôle des Connaissances

Évaluation théorique
Questionnaire (QCM ou questions 
ouvertes) corrigé par le formateur

Épreuves pratiques
Mises en situation réelles selon le 
type de formation

Attestation
Remise de l'attestation de fin de 
formation avec résultats

Important :

Une attestation de fin de formation, comportant les résultats, est remise au stagiaire.
Cette attestation est à conserver afin de capitaliser les formations suivies tout au long de la vie 
professionnelle.

Lorsque la formation donne lieu à une certification ou à une attestation de compétences, celle-ci est remise 
au stagiaire ou à son employeur dans un délai de 15 jours, après enregistrement par le service administratif.

En cas d'échec à une seule des deux parties (théorique ou pratique), le candidat conserve le bénéfice de la 
partie validée pendant 12 mois, sous réserve d'une réinscription avec l'accord de son employeur.

Évaluation de Satisfaction

À l'issue de la formation, un questionnaire d'évaluation permet d'évaluer l'organisation, l'atteinte des objectifs, les 
méthodes pédagogiques et les qualités du formateur. Les résultats font l'objet d'une analyse qualitative et peuvent 
donner lieu à des actions correctives.
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NOS RÉSULTATS

Taux de Réussite et Informations 
Pratiques
Idéal Prévention affiche d'excellents taux de réussite aux épreuves CACES®, témoignant de la qualité de nos 
formations et de l'accompagnement de nos formateurs.

99.7%

R.484 Cat. 1
Commande au sol

100%

R.485 Cat. 1
Gerbeurs automoteurs à conducteur accompagnant (1,20 

m < levée ≤ 2.5m)

96%

R.485 Cat. 2
Gerbeurs automoteurs à conducteur accompagnant 

(levée > 2.5m)

100%

R.486 Groupe A
PEMP groupe A (élévation verticale), de type 1 ou 3

98.6%

R.486 Groupe B
PEMP groupe B (élévation multidirectionnelle), de type 1 

ou 3

98.5%

R.489 Cat. 1A
Transpalettes à conducteur porté et préparateurs de 

commandes au sol (levée ≤ 1,20 m)

96%

R.489 Cat. 1B
Gerbeurs à conducteur porté (levée > 1,20 m)

96%

R.489 Cat. 2B
Chariots tracteurs industriels (traction ≤ 25 T)

96%

R.489 Cat. 3
Chariots élévateurs frontaux en porte-à-faux (capacité ≤ 6 

T)

91.7%

R.489 Cat. 4
Chariots élévateurs frontaux en porte-à-faux (capacité > 6 

T)

91%

R.489 Cat. 5
Chariots élévateurs à mât rétractable

100%

R.489 Cat. 6
Chariots élévateurs à poste de conduite élevable 

(plancher > 1.20 m)

Résultats de l'enquête de satisfaction

Informations Pratiques

Horaires d'ouverture
Accueil : Lundi au vendredi, 8h-12h et 13h-16h

Services administratifs : 8h-12h et 13h-17h

Ces horaires permettent d’assurer l’accueil des 
stagiaires, des entreprises et des partenaires, ainsi 
que le suivi administratif des actions de formation.

Les documents de formation (fiche de 
renseignement, fiche d'émargement, fiche qualité 
peuvent être remplis de manière informatique 
directement via votre smartphone ou une tablette.

Équipements
Toutes nos salles disposent de paperboard, 
matériel multimédia et écrans interactifs pour des 
conditions pédagogiques optimales.

Ces équipements permettent l’alternance de 
séquences théoriques et d’exercices pédagogiques, 
conformément aux programmes de formation.

Accessibilité handicap

ACCESSIBILITÉ – PERSONNES 
EN SITUATION DE HANDICAP
Idéal Prévention s’inscrit dans une démarche 
d’accueil et d’accessibilité des personnes en 
situation de handicap.

· Une salle de formation est accessible aux 
personnes à mobilité réduite (PMR).

· Les formations peuvent faire l’objet d’une 
adaptation des modalités pédagogiques, en 
fonction de la nature du handicap et des besoins 
identifiés.

· Toute demande d’adaptation doit être formulée en 
amont de la formation. La durée de la formation 
peut, le cas échéant, être ajustée.

Pour toute information ou demande spécifique, 
vous pouvez contacter le référent handicap de 
l’organisme :
Monsieur Hamidou
📞 04 77 32 94 36
📧 Par courrier ou par courriel via les coordonnées 
du centre

Présence et assiduité
La présence aux horaires indiqués sur la 
convocation est obligatoire.
Les horaires de fin de formation du dernier jour 
peuvent être avancés, sous réserve :

· d’un accord collectif avec le formateur,

· et de la réalisation complète du programme de 
formation.

Une attestation de décharge de responsabilité est 
alors établie, signée et consignée dans le dossier 
du stagiaire.

En cas de retard, d’absence ou d’imprévu, le 
stagiaire doit prévenir dans les meilleurs délais 
l’accueil d’Idéal Prévention Sécurité au 04 77 32 94 
36, afin d’en informer le formateur et l’employeur.

L’assiduité est contrôlée par une feuille 
d’émargement par demi-journée, contresignée par 
le formateur, destinée au financeur et conservée 
dans le dossier du stagiaire.
Une attestation de présence est également remise 
à l’employeur.

Contact et réclamations
Pour toute question ou réclamation : 04 77 32 94 
36 ou ideal.prevention@orange.fr

Ressources documentaires
Un livret pédagogique est remis à chaque stagiaire 
le matin de la formation.
Ce support est conservé par le stagiaire à l’issue de 
la formation.
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Contact

Sur notre Site internet :

https://ideal-prevention.fr

Trouver une formation par domaine

Consulter ou imprimer nos programmes de formation, CGV, Règlement intérieur et le livret d’accueil

Demander un devis gratuit pour une ou plusieurs formations

Demander un renseignement

Horaires : De 08h00 à 12h00 et de 13h00 à 17h00

Téléphone : 04 77 32 94 36

Mail : ideal.prevention@orange.fr

Pour toute question ou projet :

D'ordre pratique ou technique

De formation

D’accompagnement dans la création de votre compte formation

https://ideal-prevention.fr/
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HORAIRES ET DÉROULEMENT DES FORMATIONS

Les horaires de formation sont précisés sur la convocation adressée au stagiaire ou convenus directement avec le 
formateur.

La durée journalière de formation est généralement de 7 heures, incluant des temps de pause et de déjeuner.

MOMENTS DE PAUSE

Une pause de 10 minutes le matin

Une pause de 10 minutes l’après-midi

PAUSE DÉJEUNER

Une pause déjeuner d’une heure est prévue.

Les stagiaires peuvent rester dans la salle de pause du centre ou déjeuner à l’extérieur, au lieu de leur choix.

Pour le respect des lieux et des règles de sécurité, il est demandé de :

Jeter les déchets et mégots uniquement dans les conteneurs et cendriers mis à disposition,

Prévenir le formateur ou l’accueil si les conteneurs sont pleins.
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